
 

 

平成２５年６月１２日 

東海旅客鉄道株式会社 

駅における公衆無線ＬＡＮサービスご利用可能エリアの拡大等について 
 

当社の東海道新幹線（東京駅～新大阪駅）では、Ｎ７００Ａ・Ｎ７００系の車内および全１７駅のコンコース待

合室で、公衆無線ＬＡＮによるインターネット接続サービスを提供しています。 

平成２５年６月から順次、東海道新幹線の各駅で公衆無線ＬＡＮサービスのご利用可能エリアの拡大を行

うほか、在来線の主な駅でも公衆無線ＬＡＮサービスをご利用いただけるようにいたします。 

また、東海道新幹線の駅のうち、お客様のご利用の多い「のぞみ」停車駅では、訪日外国人のお客様に向

けて、公衆無線ＬＡＮ無料サービスを提供いたします。 

なお、対象各駅におけるサービス開始日等の詳細は、当社ホームページでお知らせいたします。 

 

１．公衆無線ＬＡＮサービスご利用可能エリアの拡大・新設 

お客様ご自身で契約・利用されている公衆無線ＬＡＮサービスについて、当社駅でのご利用可能エリア

を以下の通り拡大・新設します。（別紙１参照） 
 

  サービス対象駅 エリア サービス開始日 
ご利用可能な公衆無線ＬＡＮ事業者 

およびサービス名 

東海道 

新幹線 

（拡大） 

東海道新幹線の

全駅 

（計１７駅） 

（※1） 

改札口付近など 

 

■平成２５年６月１８日 

東京駅、品川駅、新横浜駅、名古屋駅 

京都駅、新大阪駅 

 

■平成２５年８月（予定） 

その他の駅 

・NTT ドコモ 「ｄｏｃｏｍｏ Ｗｉ－Ｆｉ」(※2) 

・ソフトバンクテレコム 「ＢＢモバイルポイント」 

・ＵＱコミュニケーションズ 「ＵＱ Ｗｉ－Ｆｉ」(※2) 

・NTT 東日本 「フレッツ・スポット」(※3) 

 

（平成２５年８月１日より） 

・NTT 西日本 「フレッツ・スポット」(※3) (※4) 

 

在来線 

（新設） 

東海道線・中央線 

などの主な駅 
改札口付近など 

 

■平成２５年６月１８日 

金山駅、千種駅、大曽根駅 

 

■平成２５年６月２８日 

岐阜駅 

 

※この他の駅についても、ご利用動向等を

見ながら順次拡大していきます。 

 

・NTT ドコモ 「ｄｏｃｏｍｏ Ｗｉ－Ｆｉ」(※2) 

※1 駅コンコース待合室では現在もご利用になれます。 

なお、現在、東海道新幹線各駅コンコース待合室およびＮ７００Ａ・N７００系の列車内でご利用いただける NTT コミュニケーションズ

による公衆無線ＬＡＮサービス 「ホットスポット」については、平成２５年７月３１日で全サービスが終了となります。エリア拡大にも対

応しません。 
※2 Wi-Fi は Wi-Fi Alliance の登録商標です。 
※3 エヌ・ティ・ティ・ブロードバンドプラットフォーム株式会社（ＮＴＴ-ＢＰ）が提供する「インターネット接続サービス」により、ご利用いただ

けるようになります。 
※4 東海道新幹線（東京駅～新大阪駅）のＮ７００Ａ・N７００系の列車内も、同日でサービス開始となります。  

 

２．訪日外国人のお客様に向けた公衆無線ＬＡＮ無料サービスの提供 

東海道新幹線の駅のうち、お客様のご利用の多い「のぞみ」停車駅において、訪日外国人のお客様に

向けて、事前の契約がなくても、一定時間、公衆無線ＬＡＮサービスをご利用いただけるようにします。 

 
  サービス対象駅 エリア サービス開始日 

東海道 

新幹線 

東京駅、品川駅 

新横浜駅 

名古屋駅 

京都駅、新大阪駅 

別紙２参照 ■平成２５年６月１８日 

 

 



東海道新幹線駅 公衆無線ＬＡＮサービスご利用可能エリアの拡大 別紙１

新幹線改札内

現在のエリア

待合室

新幹線改札口付近

エリアの追加

乗換改札口付近乗換改札口付近

在来線改札内

案内所付近など
（名古屋駅・京都駅）

：無線ＬＡＮ設備（当社設備） ※イラストはイメージです



 

訪日外国人のお客様向けの公衆無線ＬＡＮ無料サービスの概要 
 

【サービス開始日】 

平成２５年６月１８日 

 

【サービスをご利用いただける場所】 

○東海道新幹線の以下の駅 

東京駅、品川駅、新横浜駅、名古屋駅、京都駅、新大阪駅 （計６駅） 

 ・上記各駅の新幹線コンコース待合室、新幹線改札口付近でご利用

になれます。 

 ・名古屋駅では中央コンコースにある「ＪＲ案内所」、「名古屋市観光案

内所」付近、京都駅では八条口側にある「案内所」付近でもご利用可

能です。 

○ご利用可能な場所には、右記のステッカーを貼付します。 

 

【ご利用方法】 

○ＳＳＩＤは「JR-Central_FREE」です。 

○メールアドレスを登録いただくことにより、どなたでも無線ＬＡＮをご利用いただけます。 

※詳しいご利用方法は以下「インターネット接続までの流れ」をご参照ください。 

○１日に何回でもご利用いただけます。（１回の接続時間は３０分間です） 

○大規模災害時には、メールアドレスの登録なしに、どなたでも公衆無線ＬＡＮサービスをご利用いただけ

ます。 

 

○インターネット接続までの流れ （画像はイメージです。デザインや文言等は変更になる場合があります。） 

①使用端末の Wi-Fi 機能を

ON にし、ネットワーク一覧

から「JR-Central_FREE」を

選択します。 

②ウェブブラウザを立ち上

げ、「Access the internet 

here」をクリックします。 

③「Register now」をクリック 

します。 

④利用規約を確認後 

「I agree」を選択し「Next」を

クリックします。 

⑤メールアドレスを入力し 

「 Confirm 」 を ク リ ッ ク し ま

す。 

⑥入力したメールアドレスを

確認し「Register」をクリック

します。 

 

⑦セキュリティ規約を確認し

「I agree」をクリックします。 

⑧インターネットへの接続が

完了します。 

 

別紙２ 
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