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	230 01 資）東海道新幹線 新型車掌携帯端末の導入について
	（２）異常時等におけるお客様へのご案内に活用する情報配信機能の強化（別紙）
	・指令所等から乗務員への情報伝達は、口頭による伝達が中心でしたが、文字や写真等の情報をリアルタイムに送信できる機能を加えることで、災害等でダイヤが乱れた場合に、お客様へ迅速かつ正確なご案内ができるようになります。
	（３）通信の信頼性及び端末の操作性向上

	230 02 別）東海道新幹線 新型車掌携帯端末の導入について
	新型車掌携帯端末の特長


