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東海旅客鉄道株式会社 

  

東海道・山陽新幹線ネット予約サービス「エクスプレス予約」 

および「スマートＥＸ」における商品の充実等について 

  

ご好評をいただいております東海道・山陽新幹線ネット予約サービス「エクスプレス予

約」および「スマートＥＸ」において、早特商品に首都圏～小田原・静岡東部エリア間の

設定区間を追加します。また、これに伴い、既存の商品を廃止するなど特別企画乗車券の

一部見直しを行います。今後は、便利なネット予約サービスをぜひご利用ください。 

 

■ネット予約サービス向け早特商品の設定区間の追加 

「ＥＸこだまファミリー早特」（普通車指定席） 

〇追加区間 東京・品川～小田原・熱海・三島 

〇発売期間 2020年２月 14日（金）から 

〇利用期間 2020年３月 14日（土）から 

〇発 売 額 小田原発着 大人 2,890円 小児 1,440円 

熱 海発着 大人 3,300円 小児 1,650円 

三 島発着 大人 3,630円 小児 1,810円 

    〇効 力 「こだま」普通車指定席を２名以上、かつ３日前までの予約でおトクにご

利用いただける商品（席数限定・設定除外日あり） 

   

※商品に関する詳細やネット予約サービスについては、ＨＰ（https://jr-central.co.jp/ex/）

をご確認ください。 

 

 

■特別企画乗車券の一部見直し 

特別企画乗車券「新幹線お出かけきっぷ」、「新幹線＆メトロ 東京日帰りきっぷ」につ

いては、2020 年３月 31 日（火）ご利用開始分をもって発売を終了します。また、「新幹

線回数券」について一部区間の発売を終了するほか、「ＥＸこだまファミリー早特」のグ

リーン車の設定を終了します。 

 

  ※詳細は別紙をご参照ください。 

 

  

https://jr-central.co.jp/ex/


■発売を終了する商品 

〇「新幹線お出かけきっぷ」 

 

 

〇「新幹線＆メトロ 東京日帰りきっぷ」 

 

 

■一部区間の発売を終了する商品  

〇「新幹線回数券」 

 

※発売終了日までにお買い求めになった「新幹線回数券」は、有効期間終了日まで     

ご利用になれます。 

 

■グリーン車の設定を終了する商品 

〇「ＥＸこだまファミリー早特」（グリーン車）  

※「エクスプレス予約」および「スマートＥＸ」でご予約いただける商品。 

 
 

 

 

発売終了時期

東京・品川 ⇔ 小田原

東京・品川 ⇔ 熱海

区間　※往復商品

2020年３月31日（火）
ご利用開始分（３月31日
（火）まで発売）をもって発
売を終了します。

発売終了時期

小田原 → 東京・品川 ＋ 東京メトロ１日乗り降り自由

熱海 → 東京・品川 ＋ 東京メトロ１日乗り降り自由

区間　※往復商品

2020年３月31日（火）
ご利用開始分（３月31日
（火）まで発売）をもって発
売を終了します。

発売終了時期
⇔ 岡山

⇔ 広島（市内）

⇔ 小倉（市内）

⇔ 博多（市内）

⇔ 相生

⇔ 徳山

⇔ 新山口

グリーン車用

区間　※６券片商品

東京（都区内）普通車指定席用

2020年３月31日（火）発売分
をもって発売を終了します。

東京（都区内）

京都（市内）

発売終了時期
⇔ 名古屋
⇔ 京都
⇔ 新大阪
⇔ 名古屋
⇔ 京都
⇔ 新大阪
⇔ 京都
⇔ 新大阪

区間

名古屋

新横浜

東京・品川
2020年３月13日（金）
ご利用開始分（３月10日
（火）まで発売）をもって
グリーン車の設定のみ
発売を終了します。


