
 
 

２０２１年９月１７日 

東海旅客鉄道株式会社 

ビジネスパーソン向け「Ｓ Ｗｏｒｋ車両」のサービス開始等について 

 

本年１０月１日に試行を開始するビジネスパーソン向け「Ｓ Ｗｏｒｋ車両」、及び１０月

以降、Ｎ７００Ｓ車両７号車・８号車に順次導入される新しい無料 Wi-Fiサービス「S 

Wi-Fi for Biz」について、サービスの内容をお知らせします。 

 

１. 「Ｓ Ｗｏｒｋ車両」のサービスについて 

（１）「Ｓ Ｗｏｒｋ車両」の概要 

・「のぞみ」の７号車を、モバイル端末等を気兼ねなく使用して仕事を進めたい 

お客様向けに「Ｓ Ｗｏｒｋ車両」として設定します。 

・Ｗｅｂミーティングや携帯電話の通話は、まわりのお客様へご配慮のうえ座席でも

ご利用いただけます。 

・ＥＸサービス（「エクスプレス予約」・「スマートＥＸ」）の専用商品として発売し、 

ＥＸサービスで普通車指定席をご予約される場合と同額でご利用いただけます。 

・その他、「Ｓ Ｗｏｒｋ車両」に関する詳細につきましては、ご案内ＨＰ（https://jr-

central.co.jp/ex/s_work/）をご覧ください。 

 

※ご利用にあたっての注意事項 

・パソコンのキーボード音等、仕事を進めるうえでの最低限の作業音はお客様同士相互に許容

いただき、電子音や音声が発生する場合はイヤフォン等ご活用ください。 

・Ｗｅｂミーティングは、ヘッドセットやマイクを活用して小さな声でお話しいただくことや

チャット機能をご活用いただくなど、まわりのお客様へご配慮いただくようお願いします。 

・快適なワークプレイスとしての環境を維持するため、お客様同士でのご歓談や座席の回転は

お控えください。 

  ※新型コロナウイルス感染症への対策として当分の間、マスクの着用、車内での会話は控え

めとしていただくことも重ねてお願いします。 

 

（２）ビジネスサポートツール貸し出しサービスについて（Ｎ７００Ｓ専用サービス） 

・東海道区間のＮ７００Ｓ車両の「Ｓ Ｗｏｒｋ車両」では、車内でご活用いただけるビ

ジネスサポートツールを無料で貸し出します。 

・希望される方はサービス提供区間「新横浜～京都」間の車内でパーサー（乗務員）

にお申し出ください。 

・貸出ツールはサービス提供区間以外ではご利用いただけません。 

・２０２１年１０月時点でご利用いただけるビジネスサポートツールは次の通りで

す。 

https://jr-central.co.jp/ex/s_work/
https://jr-central.co.jp/ex/s_work/


 
 

 
 

その他、「小型マウス」「ノートＰＣ用ＡＣアダプタ（Ｔｙｐｅ Ｃ）」「ＵＳＢ充電

器」をご利用いただけます。 

※写真はイメージです。また、貸出数には限りがあります。 

 

２．新しい無料 Wi-Fiサービス「S Wi-Fi for Biz」について（Ｎ７００Ｓ専用サービ

ス） 

（１）新しい無料 Wi-Fiサービス「S Wi-Fi for Biz」の概要 

  ・Ｎ７００Ｓ車両の７号車（普通車） 及び８号車（グリーン車）にて、新たな無料

Wi-Fiサービス「S Wi-Fi for Biz」（Shinkansen Free Wi-Fi for Business）を本

年１０月以降順次導入します。 

・従来の「Shinkansen  Free Wi-Fi」の約２倍の通信容量を備え、利用時間の制限等

も設けません。また、ビジネスでのご利用も考慮し、セキュリティレベルの高い暗

号化方式を設定します。 

※従来の「Shinkansen  Free Wi-Fi」サービスも引き続きご利用いただけます。 

 

（２）接続方法について 

＜接続方法＞ 

 
※パスワードは座席網袋内のリーフレットをご確認ください。 

SSIDを選択し
ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを入力

利用規約を確認し
認証画面に遷移

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽまたは
SNSｱｶｳﾝﾄを
入力しﾛｸﾞｲﾝ

ネットワーク一覧 利用開始画面 認証画面

接続完了

ポータルサイト

 

「膝上クッション」 

 

〇座席にて膝の上でご利用いただくことで、タブレットやノ

ートＰＣを快適に操作いただけます。 

 

 

「簡易衝立」 

 

〇周囲からモニタ画面が見えづらい環境を作ります。 

※画面はイメージです。 



 
 

 
 

 

（３）ポータルサイトのご紹介 

・「S Wi-Fi for Biz」接続時、最初にアクセスするポー

タルサイトにて、各駅のお食事・ショッピング・お土

産等の情報をご覧いただける他、新幹線での移動時間

を充実させる様々なコンテンツをご用意しております

（右図はイメージです）。 

 

 

 

 

ポータルサイトイメージ  

（サービス提供元：NTTテクノクロス株式会社） 

 

・ポータルサイトから次の各コンテンツサービスをご利用いただけます。 

※２０２１年１０月時点で提供するコンテンツサービスです。今後予告なく変更す

る場合があります。 

 ※ｄマガジンはＮＴＴドコモの登録商標です。 

 

 

 

「ｄマガジン®」（株式会社ＮＴＴドコモ） 

 

〇700誌以上が読み放題の電子雑誌サービスです。ビ

ジネス誌などさまざまなジャンルの最新号とバック

ナンバーがご覧いただけます。 

 

 

 

「flier（フライヤー）」（株式会社フライヤー） 

 

〇話題のビジネス書籍が１冊 10分で読める本の要約

サービスです。 

 

 

「グロービス学び放題」（株式会社グロービス） 

 

〇ビジネスナレッジの定額制動画学習サービスです。

3800 本から厳選した動画を新幹線のお客様向けに

無料公開します。 

 

 

 

「WEBGYM」（株式会社東急スポーツオアシス） 

 

〇新幹線の移動中にできるエクササイズを動画にて紹

介しています。 

 


