
２０２２年６月１７日 

東海旅客鉄道株式会社 

 

「のぞみ」号運行開始３０周年 一部プランの詳細について（駅業務見学・体験） 

 

２０２１年１２月１６日の「「のぞみ」号運行開始３０周年記念キャンペーンについ

て」にてお知らせした一部のプランについて、詳細をお知らせします。 

１.お子さま連れのお客様を対象に、駅係員の仕事を見学・体験できる特別なプランを

「ＥＸ旅のコンテンツポータル」にて発売します！ 

【内容】 

「のぞみ」号が停車する新幹線各駅で、小学生以下のお子様連れのお客様向けに、 

駅係員の仕事を見学・体験できるイベントを企画します。改札やホームの係員の 

仕事体験など、各駅の係員が考えた手作り企画で、お客様をお迎えいたします。 

当日は駅係員の付き添いのもと、普段は見ることができない駅のバックヤードを 

ご覧になれるなど特別なコンテンツをご用意しています。 

【開催日】 

① 東京駅  ２０２２年７月３０日（土）、３１日（日） 

② 品川駅  ２０２２年７月２３日（土）、２４日（日） 

③ 新横浜駅 ２０２２年７月２４日（日）、３１日（日） 

④ 名古屋駅 ２０２２年７月２３日（土）、２４日（日） 

⑤ 京都駅  ２０２２年７月３０日 （土）、８月２０日（土） 

⑥ 新大阪駅 ２０２２年７月２３日（土）、２４日（日） 
 

 【発売日】 

２０２２年６月２４日（金）１４時より、「ＥＸ旅のコンテンツポータル」にて 

先着販売を開始します。 

詳細は「推し旅アップデートＨＰ」（https://recommend.jr-central.co.jp/oshi-tabi/）

をご覧ください。 

 

２．その他 

・「ＥＸ旅のコンテンツポータル」のご利用には、ＥＸサービスへの入会・登録が必

要です。利用資格や年会費など、詳細は https://jr-central.co.jp/ex/ をご覧くだ

さい。 

・引き続き、さまざまな企画や関連商品については、「のぞみ」号３０周年 Twitter 

アカウント（@nozomi30th）などで、お知らせしてまいります。 

駅業務体験（イメージ） 



別紙 

「のぞみ」号３０周年記念特別企画ツアー 
 

駅係員の仕事を見学・体験できる特別なプランを発売します！ 

■商品概要：小学生以下のお子様連れのお客様を対象に、新幹線の駅係員の仕事を見

学・体験できる特別なプランです！ 

■発 売 日：２０２２年６月２４日（金）１４時～７月１０日（日）１４時 

本商品は「ＥＸ旅のコンテンツポータル」にて販売します。 

詳細は「推し旅アップデートＨＰ」（https://recommend.jr-central.co.jp/oshi-tabi/）を 

ご覧ください。 

 

１．東海道新幹線の駅係員の仕事を体験いただけます！ 

「のぞみ」号が停車する新幹線各駅で、小学生以下のお子様連れのお客様向けに、駅係員

の仕事を見学・体験できるイベントです。各駅の駅係員が考えた手作り企画で、お客様を

お迎えいたします。当日は普段は見ることが出来ない駅のバックヤードをご覧になれる

など特別なコンテンツをご用意しています。 

 

２．主な体験内容 

■改札体験 

実際に改札に立ち、”グリーティング（あいさつ）” や、 

きっぷにスタンプを押す体験を行っていただきます。 

■出札（きっぷの発券）体験 

駅係員が使用している機器（マルス）を使ってきっぷを発券

し、保護者の方をお客様に見立て、きっぷのお渡しを体験いた

だきます。 

■ホーム係員業務体験 

ホーム上にて、列車の発車に合わせて出発合図を体験いただ

きます。 

■記念撮影 

お子様用の制服を着て、通常は入ることができない駅長室や、

ホーム上にて記念撮影ができます。 

■お楽しみプレゼント 

駅係員がデザイン・作成したオリジナルプレゼントを差し上げます。 

※駅によって体験できるメニューが異なりますので、各駅の販売ページをご確認の上、 

お申込みください。 

 

改札体験（イメージ） 

出札体験（イメージ） 
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３．販売価格 

【パターンＡ】大人１名様＋子供１名様  ３，０００円（税込） 

【パターンＢ】大人２名様＋子供１名様  ３，５００円（税込） 

※上記以外のパターンでの販売はいたしておりません。また、申し込み数が申し込み定員

に達し次第、お申し込みを締め切らせていただきます。 

４．各駅の開催日程・申し込み定員 

【開催日程】 

① 東京駅   

日程：２０２２年７月３０日（土）、３１日（日） 

１０：００（集合）～１２：００（解散） 

    １４：００（集合）～１６：００（解散） 

申し込み定員：各回６組様まで ※パターンＡを３組、パターンＢを３組まで 

 

② 品川駅   

日程：２０２２年７月２３日（土）、２４日（日） 

  ９：３０（集合）～１２：００（解散） 

 １４：３０（集合）～１７：００（解散） 

申し込み定員：各回４組様まで ※パターンＡを２組、パターンＢを２組まで 

 

③ 新横浜駅  

日程：２０２２年７月２４日（日）、３１日（日） 

１０：３０（集合）～１２：００（解散） 

 １５：００（集合）～１６：３０（解散） 

申し込み定員：各回４組様まで ※パターンＡを２組、パターンＢを２組まで 

 

④ 名古屋駅 

日程：２０２２年７月２３日（土）、２４日（日） 

１０：００（集合）～１１：３０（解散） 

１４：００（集合）～１５：３０（解散） 

申し込み定員：各回５組様まで ※パターンＡを３組、パターンＢを２組まで 

 

⑤ 京都駅   

日程：２０２２年７月３０日（土）、８月２０日（土） 

９：３０（集合）～１２：００（解散） 

１２：３０（集合）～１５：００（解散） 

申し込み定員：各回４組様まで ※パターンＡを２組、パターンＢを２組まで 

 

⑥ 新大阪駅  

日程：２０２２年７月２３日（土）、２４日（日） 

１０：００（集合）～１１：３０（解散） 

１３：００（集合）～１４：３０（解散） 

１５：３０（集合）～１７：００（解散） 

申し込み定員：各回５組様まで ※パターンＡを３組、パターンＢを２組まで 


