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ＥＸサービス会員１，０００万人記念キャンペーンの実施について 
 

東海道新幹線のネット予約＆チケットレス乗車サービスであるＥＸサービス※は、２００１年９月

のサービス開始以降、利便性の向上に努めながら、山陽新幹線、九州新幹線にもサービスエリアを 

拡大し、２０２２年１２月２４日に会員及び登録者数が１，０００万人に到達しました。 

これまでのご愛顧に感謝し、ＥＸサービス会員の皆様を対象に、キャンペーンを実施します。この

春はＥＸサービスを利用して、ぜひ東海道・山陽・九州新幹線でお出かけください。 
※「スマートＥＸ」および「エクスプレス予約」 

 

キャンペーン概要 

１． 毎日合計１,０００名に当たる！『ＥＸくじ』キャンペーン（別紙１） 【ＪＲ東海・西日本・九州】 

・ＥＸサービス会員様（一部法人会員を除く）を対象として毎日合計１,０００名に、平日にゆった

りとリフレッシュできる「平日リセット旅」の賞品等が当たる『ＥＸくじ』を実施します！ 

  （１）『ＥＸくじ』実施日 

   ２０２３年３月９日（木）～６月１６日（金） １００日間 

（２）当選権利使用期間 

２０２３年４月１０日（月）～７月１４日（金） 

※賞品によってＧＷ期間中や土日祝など、除外日の設定があります。 

  （３）対象会員 

     エクスプレス予約会員（一部法人会員を除く）、スマートＥＸ会員 

  （４）当選賞品 

     ①平日泊まってリセット！ホテル１万円ＯＦＦ賞 

     ②平日遊んでリセット！観光・体験賞 

     ③旅にちょっとうれしい！２００円ＯＦＦクーポン、またはドリンク引換クーポン 

 

２．おトクにグリーン車！「ＥＸ平日２名限定グリーン早特」を発売（別紙２） 【ＪＲ東海・西日本】 

・平日に大人２名でご利用される方を対象に、お一人様につき普通車指定席（※）のお値段 

＋１，０００円でグリーン車の隣り合った２席をご利用いただける早特商品を発売します。 

快適なグリーン車で特別な旅をご堪能ください！ 
※スマートＥＸ・普通車指定席（通常期）の場合 

  （１）対象列車 

     「のぞみ号」・「ひかり号」 

  （２）設定期間 

２０２３年４月１１日（火）～６月３０日（金）の平日のみ（祝日は除く） 
※ただし、２０２３年４月２８日（金）～５月７日（日）はご利用いただけません。 

  （３）発売期間 

     ２０２３年４月８日（土）～６月２７日（火）まで 
※乗車日の２８日前（５：３０）から乗車日の３日前（２３：３０）まで 

※同一行程を隣り合った席・大人２名で利用する場合に限り発売 

※発売枚数は列車ごとに限りがあります。 

 

３．「ドクターイエロー」体験乗車イベントの開催（別紙３） 【ＪＲ東海】 

・走行する「ドクターイエロー」にご乗車いただけるイベントを開催します。 

（１）開催日 

     ２０２３年３月２２日（水）、３月２３日（木） 

  （２）行程 

    ①東京駅⇒新大阪駅 ②新大阪駅⇒東京駅 ※途中の駅では乗降はできません。 

（３）募集定員 

     各行程５０名、計２００名  

（４）参加費 

     大人お一人様 ２３，６２０円（税込） 

 

 

※「ＥＸサービス」（「スマートＥＸ」および「エクスプレス予約」）の詳細は https://jr-central.co.jp/ex/をご覧ください。 

W 

https://jr-central.co.jp/ex/


毎日合計１，０００名に当たる！『ＥＸくじ』キャンペーン  別紙１ 

 

ＥＸサービス会員様（一部法人会員を除く）を対象として毎日合計１,０００名に、平日にゆったり

とリフレッシュできる「平日リセット旅」の賞品等が当たる『ＥＸくじ』を実施します。 

ＥＸサービスログイン後にアクセスしていただける「ＥＸ 旅のコンテンツポータル」サイトの観

光ページに設置された『ＥＸくじ』ボタンから、１日１回『ＥＸくじ』にご参加いただけます。 

 

（１）『ＥＸくじ』実施日 

  ２０２３年３月９日（木）～６月１６日（金） １００日間 

（２）当選権利使用期間 

  ２０２３年４月１０日（月）～７月１４日（金） 

  ※賞品によってＧＷ期間中や土日祝など、除外日の設定があります。 

（３）対象会員 

  エクスプレス予約会員（一部法人会員を除く）、スマートＥＸ会員 

（４）くじの設置場所 

  ①ＥＸサービスへログイン後、「ＥＸ 旅のコンテンツポータル」へアクセス 

  ②「ＥＸ 旅のコンテンツポータル」の観光タブ内に『ＥＸくじ』を設置。 

  

 

 

           ⇒           ⇒ 

 

 

 

 ※『ＥＸくじ』の参加条件や詳細な流れについては、特設ページ 

（http://jr-central.co.jp/ex/travel-portal/）で順次ご案内いたします。 

（５）当選賞品 

  ①平日泊まってリセット！ホテル１万円ＯＦＦ賞  

・主な条件：２名様１室利用のみ、ＧＷ期間中および土曜日宿泊を除く 

・対象ホテルグループ 

 東急ホテルズ／西武・プリンスホテルズワールドワイド／都ホテルズ＆リゾーツ／ 

三井不動産ホテルマネジメント／ＪＲ東海ホテルズ／ＪＲ西日本ホテルズ／ＪＲ九州ホテルズ 

    ※上記グループ内一部の施設が対象となります。 

  ②平日遊んでリセット！観光・体験賞 

   ・主な条件：２名様までの利用、ＧＷ期間中および土曜日、日曜日、祝日利用を除く 

   ・賞品プラン例（一部） 

   ＜首都圏＞「MIYASHITA PARK」でピクニック気分を味わうプラン／ 

        東京ドーム天然温泉「スパ ラクーア」でリフレッシュプラン 

   ＜静岡・中部＞サイクリングで三保松原を満喫プラン／飛騨高山のご当地グルメ食べ歩きプラン 

   ＜関西＞「建仁寺」で写経体験プラン／「よしもと祇園花月」で漫才・新喜劇観覧プラン 

③旅にちょっとうれしい！２００円ＯＦＦクーポン、またはドリンク引換クーポン 

・対象店舗 

 東海道新幹線（東京～新大阪）各駅のキヨスク・ベルマート・デリカステーションなど 

※当選賞品が使える対象施設や店舗、賞品の詳しい利用条件等については、特設ページ 

（http://jr-central.co.jp/ex/travel-portal/）で順次ご案内いたします。 

【EXアプリログイン画面】 【ログイン後画面】 【「ＥＸ 旅のコンテンツポータル」画面】 

※画像はイメージです。 



ＥＸ平日２名限定グリーン早特         別紙２ 

 

平日に大人２名でご利用される方を対象に、お一人様につき普通車指定席（※）のお値段 

＋１，０００円でグリーン車の隣り合った２席をご利用いただける早特商品を発売します。快適な 

グリーン車で特別な旅をご堪能ください！ ※スマートＥＸ・普通車指定席（通常期）の場合 

  

（１）対象列車 

   「のぞみ号」・「ひかり号」 

 

（２）設定期間 

   ２０２３年４月１１日（火）～６月３０日（金）の平日のみ（祝日は除く） 

※ただし、２０２３年４月２８日（金）～５月７日（日）はご利用いただけません。 

 

（３）発売期間 

   ２０２３年４月８日（土）～６月２７日（火） 

※乗車日の２８日前（５：３０）から乗車日の３日前（２３：３０）まで 

※同一行程を隣り合った席・大人２名で利用する場合に限り発売 

※発売枚数は列車ごとに限りがあります。 

 

（４）発売条件 

   ＥＸサービス（スマートＥＸ・エクスプレス予約）で同一行程を隣り合った席・大人２名で利 

用する場合に限り発売 

 

（５）発売額・設定区間 

   次頁参照 

 

※商品詳細は以下の URLをご参照ください。 

スマートＥＸサービスのホームページはこちら 

https://smart-ex.jp/topics/detail/?id=703 

 

   エクスプレス予約サービスのホームページはこちら 

https://expy.jp/topics/detail/?id=702 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



発売額・設定区間 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

列車種別
大人１名あたり
発売額（円）

東 京 ・ 品 川 ～ 静 岡 7,270

東 京 ・ 品 川 ～ 浜 松 9,240

東 京 ・ 品 川 ～ 豊 橋 9,900

東 京 ・ 品 川 ～ 名 古 屋 11,890

東 京 ・ 品 川 ～ 岐 阜 羽 島 12,110

東 京 ・ 品 川 ～ 米 原 13,430

東 京 ・ 品 川 ～ 京 都 14,650

東 京 ・ 品 川 ～ 新 大 阪 15,200

東 京 ・ 品 川 ～ 新 神 戸 15,750

東 京 ・ 品 川 ～ 岡 山 17,930

東 京 ・ 品 川 ～ 広 島 19,710

新 横 浜 ～ 静 岡 6,500

新 横 浜 ～ 浜 松 8,800

新 横 浜 ～ 豊 橋 9,570

新 横 浜 ～ 名 古 屋 11,230

新 横 浜 ～ 岐 阜 羽 島 11,890

新 横 浜 ～ 米 原 12,880

新 横 浜 ～ 京 都 13,980

新 横 浜 ～ 新 大 阪 14,870

新 横 浜 ～ 新 神 戸 15,420

新 横 浜 ～ 岡 山 17,600

新 横 浜 ～ 広 島 19,380

小 田 原 ～ 名 古 屋 9,900

小 田 原 ～ 京 都 13,100

小 田 原 ～ 新 大 阪 13,650

三 島 ～ 名 古 屋 9,240

三 島 ～ 京 都 12,110

三 島 ～ 新 大 阪 13,100

静 岡 ～ 名 古 屋 7,270

静 岡 ～ 京 都 11,230

静 岡 ～ 新 大 阪 11,890

浜 松 ～ 名 古 屋 5,840

浜 松 ～ 京 都 9,240

浜 松 ～ 新 大 阪 9,900

名 古 屋 ～ 京 都 6,500

名 古 屋 ～ 新 大 阪 7,270

岐 阜 羽 島 ～ 京 都 5,840

岐 阜 羽 島 ～ 新 大 阪 6,500

新 大 阪 ～ 博 多 16,080

ひかり

設定区間



「ドクターイエロー」体験乗車イベントの開催     別紙３ 

 

新幹線電気軌道総合試験車９２３形は、新幹線の高速運転を支え

る様々な設備の状況を走りながら検測する、言わば「新幹線のお医

者さん」として、「ドクターイエロー」の愛称で多くのお客様に親

しまれています。 

今回、ＪＲ東海の会社発足後初めて、走行する「ドクターイエロ

ー（Ｔ４編成）」にご乗車いただき、架線を確認するための「観測

ドーム」に着席するなど、実際の検測作業の雰囲気を体感できるイ

ベントを開催します。この機会にぜひご乗車ください。 

※今後も、「ドクターイエロー」にご乗車いただける企画を別途開催する予定です。 

 

（１）開催日 

・２０２３年３月２２日（水）、３月２３日（木） 

 

（２）行程 

 ① 東京駅（１０時００分集合） ⇒ 新大阪駅（１４時００分頃解散） 

 ② 新大阪駅（１４時１５分集合）⇒ 東京駅（１８時１５分頃解散） 

   ※途中の駅では乗降はできません。 

   ※集合場所等の詳細は当選者の方にお知らせいたします。 

 

（３）募集定員 

 ・各行程５０名、計２００名  

 

（４）発売方法等 

 ・ホテルや二次交通等のコンテンツをご紹介する「ＥＸ 旅のコンテンツポータル」サイト内の 

“観光プラン”として販売します。 

  販売会社：(株)ジェイアール東海ツアーズ 

  参加費：大人お一人様 ２３，６２０円（税込） 

  申込期間：２０２３年２月２４日（金）１４：００から２月２８日（火）２３：５９まで 

  抽選結果：２０２３年３月３日（金）以降にメールにて通知 

※ＥＸサービス会員ご本人様（大人お一人様）のお申し込みに限ります。複数名でのお申し込みはできません。 

※申込期間内にお申し込みされた方の中から抽選をいたします。 

※抽選結果についてのお問い合わせは一切お答えいたしかねます。 

※当日の受付時に、お名前およびご住所が確認できる写真付きの本人確認書類 （運転免許証・マイナンバーカード

等、氏名、現住所および顔写真が記載されている公的証明証）にてご本人確認をさせていただきます。 

※詳細は、ＪＲ東海キャンペーンサイト「推し旅アップデート」にてお知らせいたします。 

（https://recommend.jr-central.co.jp/oshi-tabi/） 

 

（５）イベント内容 

 ・ホーム上および車内での写真撮影 

 ・２０２０年に引退した東海道新幹線７００系ベースの車内客室に着席 

 ・走行中に「観測ドーム」に着席し、実際の検測作業の雰囲気を体感 

 ・軌道検測室、電気検測室の見学 

 ・乗車記念グッズ（記念乗車証等）付き 

※写真撮影や見学が可能な場所については、係員よりご案内させていただきます。 

※機器類が稼働している状態をご覧いただくことはできません。 

※行程や内容は予告なく変更することがあります。 

ドクターイエロー（イメージ） 


